Stopinu novada iedzivotaju 2019.gada aptaujas rezultati
Stopinu novada iedzivotaju aptauja 2019. gada notika no 3.oktobra lidz 1. novembrim.

Bija radita iespéja, lai dazada vecuma un iespéju iedzivotaji varétu aizpildit aptaujas anketas
értak pieejama veida — drukata veida aptaujas anketa bija publicéta Stopinu novada
informativaja izdevuma “Tévzemite”, drukatas anketas tika izvietotas pasvaldibas iestadeés:
domé, dienas centros, bibliotékas, elektroniski aptauju varéja aizpildit tieSsaisté pasvaldibas
timekla vietné www.stopini.lv un pasvaldibas Facebook konta
https://www.facebook.com/stopinunovadapasvaldiba/ .

Kopa tika sanemtas 292 anketas no tam 270 bija derigas (korekti aizpilditas), elektroniski
sanemtas 239 anketas, 47 anketas papira format3, tai skaita 6 anketas no izdevuma
“Tévzemite”.

Aptauja bija anonima un aptaujas rezultati tiek izmantoti tikai apkopota veida.

Lidzigi ka citos gados, aptauja vairak ir piedalijusas sievietes — 205, un mazak virieSu — 62
(1.attéls). Vislielakais aptaujas dalibnieku skaits bija darbspéjas vecuma: no 26-45 gadiem
61% un no 46-62 gadiem 21%, 4% respondenti bija vecuma no 18-25 gadiem un 1%
respondentu vecuma lidz 18 gadiem (2.attéls).

Lielakais aptaujas dalibnieku skaits ir ar augstako izglitibu — 65%, 17% ir profesionali tehniska
vai vidéja speciala izglitiba, 11% ir visparéja vidéja izglitiba, 2% dalibnieku ir pamatizglitiba un
5% macas vai studé (3.attéls).

P&c nodarbosanas 62% dalibnieku atziméja, ka strada algotu darbu, savukart 12% ir uznéméji
vai paSnodarbinatie, 6% ir atbildigie par majsaimniecibu, 5% daltbnieku ir bérnu kopsanas
atvalinajuma, 9% dalibnieku ir pensionari, 2% dalibnieku ir skoléni vai studenti, 3%
daltbnieku Sobrid ir bezdarbnieki (4.attéls).
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Lielakais aptaujas dalibnieku skaits dzivo novada centra, Ulbroka - 37%, paréjo iedzivotaju
skaits ir lidzsvara starp novada ciemiem: Sauriesi 19%, Upeslejas 10%, Dzidrinas 8%, Li¢i 9%,
Valodzes 8%, no novada attalakajiem ciemiem aptauja piedalijusies salidzinosi mazak:
Rumbula 3% un Cekule 3% (5.attéls). 65% aptaujas dalibnieku Stopinu novada dzivo ilgak ka
11 gadus, 19% respondentu Stopinu novada dzivo 6-10 gadus, un 15% - mazak ka 5 gadus,
1% aptaujas daltbnieku nedzivo Stopinu novada (6.attéls).
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Atbildot uz jautajumu — vai esat apmierinat ar dzivi Stopinu novada?, 95% aptaujas
dalibnieku ir atbildéjusi apstiprinosi un tikai 5% atbildéja noliedzosi (7.attéls). Salidzinot ar
2016.gada veikto aptauju, par 5% ir pieaudzis to iedzivotaju skaits, kas ir apmierinati ar dzivi
novada (2016. - 90%).

VAI ESAT APMIERINATI AR DZ1VI
STOPINU NOVADA?

7 .attéls.

Veértéjot iedzivotaju atbildes uz jautajumu — kur iedzivotaji iegst informaciju par pasvaldibas
darbibu un notikumiem (8.attéls), var secinat, ka mainas iedzivotaju paradumi — samazinas
drukato izdevumu un materialu nozime, tradicionalo informacijas avotu izmanto$ana (piem.,
sludinajumu déli, iestades, citi iedzivotaji utt.) informacijas iegisana. Salidzinosi: 2016.gada
“Tevzemite”, ka informacijas avots bija minéts 39% gadijumu, 2018. gada attiecigi — 19%
gadijumus, bet 2019. gada — 9%. Tapat samazinas ari citu tradicionalo avotu izmantosana
informacijas gusanai: sludinajumu déli: 2016.gada — 30%, 2019.gada — 14%; informacijas
glsana citur (pasvaldibas iestades, dienas centri, citi iedzivotaji utt.): 2016.gada — 12%,
2018.gada — 4%, 2019.-gada — 10%. Savukart, palielinas to iedzivotaju skaits, kuri
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informacijas ieglisanai izmanto elektroniskos resursus. Pasvaldibas majaslapu www.stopini.lv
ka informacijas avotu 2016.gada atziméja 50% respondentu, 2018.gada — 47% respondentu
un 2019.gada — 17% aptaujas respondentu. Pieaug socialo mediju loma informacijas
ieglsana: 2016.gada socialos medijus izmantoja 3% (2016.gada pasvaldibai bija Twitter un
Youtube konti), 2018.gada — 30% (Facebook, Instagram, Twitter, Youtube), 2019.gada —
socialos medijus ka informacijas ieglsanas avotus ir atziméjusi 50% aptaujas dalibnieku. Lai
gan samazinas pasvaldibas majaslapas, ka informacijas avota nozime, batiski pieaug socialo
mediju loma ne tikai informacijas iegi$ana, bet art informacijas apmaina starp pasvaldibu un
iedzivotajiem.

Kur iedzivotaji iegiist informaciju?
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Novertéjot pasvaldibas sadarbibu ar iedzivotajiem, lielaka dala aptaujas dalibnieku to ir
atzinusi par labu — 64%, un teicamu — 18%, savukart 18% atziméjusi, ka sadarbiba ir
nepietiekama (9.attéls).

Sazinai ar pasvaldibu, lielaka dala aptaujas dalibnieku izmanto iespéju personigi vérsties pie
domes specialistiem (30%), domes vadibas (5%), vai personigi iesniegt rakstisku iesniegumu
(20%), savukart, 20% ir atziméjusi, ka ar pasvaldibu nesazinas. Ir pieaudzis to iedzivotaju
skaits, kuri sazinai ar pasvaldibu izmanto e-pakalpojumus: 2016.gada tie bija 15%, 2019.gada
- 25% aptaujato (10.attéls).
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Ka iedzivotaji sazinas ar pasvaldibu
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Ar Stopinu novada domes pakalpojumu sniegSanas kvalitati lielaka dala aptaujato ir
apmierinati (vidéji 40% visos raditajos), vai gandriz apmierinati (vidéji 30% visos raditajos). Ar
pakalpojumiem nav apmierinati vidéji 6-10% aptaujas daltbnieku visus raditajos, savukart
25% (vidéji visos raditajos) aptaujato nav viedokla par $o jautajumu (11.attéls). Salidzinosi ar
2016., un 2018. gadu ir pieaudzis iedzivotaju skaits, kuri ir apmierinati vai gandriz
apmierinati ar Stopinu novada domes sniegto pakalpojumu kvalitati.

Stopinu novada domes pakaklpojumu sniegSanas kvalitates vértéjums
(%)
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Sogad piedavajam iedzivotajiem plasaku sadalijumu pakalpojumu un darbibas jomu
vértéjumam, izdalot sikak vairakus jautajumus, lai glitu precizaku ieskatu.

Ar vértéjumu “apmierina” (1) un “drizak apmierina” (2) visvairak iedzivotaji ir atzZiméjusi
Sadus pasvaldibas pakalpojumus: veselibas apripes pakalpojumi — 1) 26%, 2) 33%,; atbalsts
gimeném ar bérniem — 1) 27%, 2) 23%; bérnu rotallaukumu pieejamiba, uzturésana — 1) 29%,
2) 33%; kultlras un atpatas pasakumi — 1) 42%, 2) 38%,; sporta pasakumi—1) 37%, 2) 32%;
sporta aktivitasu pieejamiba — 1) 36%, 2) 35%; aktivas atpGtas un tlrisma pakalpojumi— 1)
21%, 2) 30%; pirmsskolas izglitiba — 1) 39%, 2) 18%; visparéja IZGLITIBA — 1) 27%, 2) 25%;
SKOLENU PARVADAJUMI — 1) 39%, 2) 18%; dienas centru aktivitates un pakalpojumi —1)
33%, 2) 18%; bibliotéku pakalpojumi— 1) 36%, 2) 22%; sabiedriska transporta marsrutu
pieejamiba — 1) 29%, 2) 37%; sabiedriskas kartibas nodrosinasana — 1) 25%, 2) 49%; vides
sakoptiba — 1) 38%, 2) 45%; ielu un celu uzturésana, remonts — 1) 23%, 2) 46%,; gajéju ietvju
un celinu uzturésana — 1) 27%, 2) 44%; ielu apgaismojums — 1) 21%, 2) 42%; atkritumu
apsaimniekosana —1) 27%, 2) 48%.

Visvairak neapmierinati aptaujas dalibnieki ir ar veloceliniem — 23%, sabiedriska transporta
reisu skaitu — 16%, grantéto ceJu uzturésanu un remontu -18%, namu apsaimniekosanu —
15%.

Atbildi — “nav viedokla vai neizmantoju”, visvairak ir atziméjusi par $adiem pakalpojumiem:
kapsétu apsaimniekoSana — 64%, uznémeéjdarbibas atbalsta pasakumi — 68%,
uznémeéjdarbibas vides pieejamiba — 54%, bérnu tiesibu aizsardziba — 53%, darba vietu
pieejamiba novada — 50%, socialas palidzibas pakalpojumi—47%, projektu realizéSanas
kvalitate — 45%. Pilns pakalpojumu kvalitates vértéjums redzams 12.attéla.
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Pakalpojumu un darbibas jomu kvalitates vértéjums Stopinu novada (%)
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2018.-2019.gada Stopinu novada paveikto un uzsakto darbu vértéjums (%)
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Sogad piedavajam iedzivotajiem aptauja novértét paveiktos un uzsiktos darbus pédéjo 2
gadu laika — 2018.un 2019.gada. Ka nozimigakos iedzivotaji ir novértéjusi lielo publisko
objektu bavniecibu: Stopinu novada kulttras centrs — 58%, Simtgades skvéra izveide — 33%,
Ulbrokas apla labiekartosana — 47%, jaunu pasvaldibas pirmsskolas izglitibas grupu atvérsana
—34%. lelu un celu izblvi ka nozimigu vértéjusi iedzivotaji atbilstosi tajas apdzivotajas
vietas, kuras dzivo aptaujas dalibnieki, l1dz ar ko skaidrojams arT lielais vértéjumu skaits
atbildé — “nav viedokla”. Loti mazs ir to atbilzu skaits, par visiem minétajiem darbiem, kuri
novértéti ka maznozimigi (13.attéls.).

14. jautajuma lidzam iedzivotajus nosaukt kadi darbi bltu japaveic, vai kadas problémas
jarisina nekavéjoties. Uz $o jautajumu atbildes sniedza 201 aptaujas daltbnieks. Gandriz visas
atbildés bija aprakstita konkréta risinama probléma, minot ari konkrétas vietas — ielas,
objektus un tamlidzigi, paldies iedzivotajiem par to, jo daudzi jautajumi jau ir nemti véra un
tiek risinati. Visvairak iedzivotaju ieteikumos paradijas lGgums risinat velocelina/gajéju celina
izblvi no Ulbrokas apla Iidz Dreilinu aplim, velocelina izbGvi no SaurieSiem lidz Valodzem,
ielu apgaismojuma uzlabosana novada ielas, vides noforméjuma elementu papildinajums,
jaunu un plasaku rotallaukumu izblve novada, daudzdzivoklu maju renovacija un siltinasana,
sunu pastaigu laukumu izveide, un tamlidzigi. Ir problémas, kuru risinajums nav iespéjams
atri vai tuvakaja laika, bet visi minétie ieteikumi ir fikséti, paldies iedzivotajiem par
konstruktiviem ieteikumiem.

15.jautajuma aicinajam iedzivotajus uzrakstit, ar ko vini lepojas dzivojot un stradajot Stopinu
novada? Uz So jautajumu sanémam 192 atbildes. Lielaka dala iedzivotaju lepojas ar novada
zalo vidi, apkartnes sakoptibu, tuvumu galvaspilsétai, ar novada izaugsmi un attistibu, ar
atbalstu gimeném un bérniem, ar pakalpojumu pieejamibu tuvu dzivesvietai (bérnudarzs,
skola, sporta komplekss, kultliras pasakumi), drosibu, kartibu, iedzivotaju un kaiminu
atsaucibu, atbalstu pensionariem.

Paldies visiem iedzivotajiem, kuri atrada laiku un piedalijas aptauja. JGsu viedoklis mums ir
Joti svarigs, tas palidz pilnveidot pakalpojumu klastu un planot darbus.

Visi aptaujas materiali pilna apjoma ir pieejami un ar tiem var iepazities Stopinu novada
domeé, sabiedrisko attiecibu specialista kabineta.

Aptaujas datus apkopoja un informaciju sagatavoja:
I.Skrastina

Stopinu novada dome

28.11.2019.

Stopinu novada iedzivotaju aptauja par 2019.gadu.

10



